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Messen sind ein unabdingbares Instrument zur Förderung wirtschaftlicher Entwicklung. Sie führen
Lieferanten und Kunden zusammen, ermöglichen auch im Zeitalter digitaler Kommunikation persönliche
Kontakte, bieten einen Marktüberblick und zeigen auf engem Raum den derzeitigen technologischen und
wirtschaftlichen Stand einer Branche. Doch durch die Globalisierung der Märkte und die Zunahme der
elektronischen Kommunikationsmittel verschärft sich der Wettbewerb zwischen den Messedienstleistern
erheblich. Um in diesem Markt wirtschaftlich erfolgreich zu bleiben und wachsen zu können, ist es für
Messegesellschaften unumgänglich, professionelle Projektmanager sowie kompetente Projektteams
hervorzubringen. Die Ermittlung des Veranstaltungserfolgs sowie die Einflussfaktoren hierauf sollten eine
zentrale Rolle im Messeprojektmanagement einnehmen. Die Messegesellschaften arbeiten, als
veranstaltungswirtschaftliche Dienstleister, stark projektorientiert. Sie fungieren als Mittler zwischen
Angebot und Nachfrage und müssen somit Zielgruppen mit sehr unterschiedlichen Ansprüchen parallel
bedienen. Dies stellt eine besondere Herausforderung an das Messeprojektmanagement dar. Für den Erfolg
des Projekts spielen sowohl die Qualität als auch die Zufriedenheit der Kunden eine entscheidende Rolle.
Die Qualität der Arbeitsprozesse wird stark von den Teammitarbeitern beeinflusst. Die klassischen
betriebswirtschaftlichen Kennzahlen sind nicht einfach auf ein Messeprojekt übertragbar, ein Messeprojekt
benötigt spezielle Kennzahlen und Kennzahlensysteme. In diesem Buch sollen die mess- und beeinflussbaren
Parameter im Messeprojektmanagement identifiziert sowie geeignete Kennzahlen und ein Kennzahlensystem
zur Planung und Verfolgung von Messeprojekten entwickelt werden. Die in diesem Buch beschriebenen
Ansätze und Verfahren sollen die effiziente Abwicklung von Messeprojekten fördern und deren Qualität
steigern, indem sie den Projektverantwortlichen ein Steuerungsinstrument zur Verfügung stellen. Um das
Projekt zum Erfolg zu führen, werden Themen wie Effizienz, Qualität und Kundenbindung für die
Messeveranstalter und deren Projektmanager in Zukunft zunehmend wichtiger. Die Frage nach der
Messbarkeit von Effizienz und Qualität rückt daher immer mehr in den Mittelpunkt. Dies wird zu einem
verstärkten Einsatz von Kennzahlen führen müssen. Jedoch muss ein messeprojektorientiertes
Kennzahlensystem immer genügend Flexibilität bieten, um bei den individuellen Messeprojekten anwendbar
zu sein. Diese Flexibilität wird durch die sachlogische Verknüpfung der Kennzahlen gewährleistet.
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From reader reviews:

Herbert Beckley:

The book Kennzahlen für das Messeprojektmanagement: Durch Leistungstransparenz erfolgreich am Markt
der Messedienstleister (German Edition) make one feel enjoy for your spare time. You need to use to make
your capable a lot more increase. Book can being your best friend when you getting tension or having big
problem with the subject. If you can make reading through a book Kennzahlen für das
Messeprojektmanagement: Durch Leistungstransparenz erfolgreich am Markt der Messedienstleister
(German Edition) to be your habit, you can get far more advantages, like add your personal capable, increase
your knowledge about a few or all subjects. You are able to know everything if you like open up and read a
e-book Kennzahlen für das Messeprojektmanagement: Durch Leistungstransparenz erfolgreich am Markt der
Messedienstleister (German Edition). Kinds of book are several. It means that, science publication or
encyclopedia or others. So , how do you think about this reserve?

Connie Deroche:

The particular book Kennzahlen für das Messeprojektmanagement: Durch Leistungstransparenz erfolgreich
am Markt der Messedienstleister (German Edition) will bring someone to the new experience of reading the
book. The author style to explain the idea is very unique. Should you try to find new book to read, this book
very suitable to you. The book Kennzahlen für das Messeprojektmanagement: Durch Leistungstransparenz
erfolgreich am Markt der Messedienstleister (German Edition) is much recommended to you to see. You can
also get the e-book through the official web site, so you can more easily to read the book.

Brandon Huff:

Are you kind of busy person, only have 10 or even 15 minute in your day to upgrading your mind skill or
thinking skill possibly analytical thinking? Then you have problem with the book when compared with can
satisfy your short space of time to read it because this time you only find publication that need more time to
be learn. Kennzahlen für das Messeprojektmanagement: Durch Leistungstransparenz erfolgreich am Markt
der Messedienstleister (German Edition) can be your answer because it can be read by anyone who have
those short time problems.

Richard Dean:

What is your hobby? Have you heard that question when you got pupils? We believe that that question was
given by teacher to the students. Many kinds of hobby, Everybody has different hobby. And also you know
that little person like reading or as looking at become their hobby. You need to understand that reading is
very important and book as to be the point. Book is important thing to include you knowledge, except your
own personal teacher or lecturer. You find good news or update concerning something by book. A
substantial number of sorts of books that can you choose to use be your object. One of them is actually
Kennzahlen für das Messeprojektmanagement: Durch Leistungstransparenz erfolgreich am Markt der
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